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Méthodologie

En aolt 2021, le Comité Régional de Tourisme de Normandie a mené en partenariat avec
UADT 27 une enquéte de conjoncture a laquelle 62 acteurs touristiques de l'Eure ont répondu.
Parmi eux des établissements de loisirs, hotels, campings, gites et meublés, chambres
d’hotes, restaurants, offices de tourisme et lieux de visite.

Profil des répondants

Campings

Sites et lieux de visite

Offices de Tourisme 24,2%

11,3%
Restaurants . .
12,9% Hotels/Hbtels-
restaurants
16,1%
Gites/meublés .
12,9% Chambres d'hétes
12,9%
Frequentation aout 2021
Frequentation Evolution par rapport a ao(it 2020
Bonne [N 24,2% En hausse [ 13,3%
Moyenne N 46,8% Identique NI 36,7%

ise [N i
Mauvaise 29% En baisse [ 50%
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Origine de la clientele francaise
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Retour des clienteles étrangeres
Je ne constate pas encore de retour des
clienteles étrangeres
12,4%
Belgique
27,7%
Autres
13,9%
Grande-Bretagne Pays-Bas
10% 19%

Allemagne
17%
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Evénements qui ont impacté positivement la fréquentation

Autres

24 3% Les restrictions de
) 0

déplacements pour partir a
'étranger
41,6%

Les grands évenements
5,7%

La météo favorable
14,3%

Les animations
locales
14,3%

Evénements qui ont impacté négativement la fréquentation

L'absence de grands
événements
7%

Autres

L'absence
d'animations locales

7% La météo défavorable

27%

La crainte du Covid 19
16%

Les restrictions de déplacements
pour les étrangers
18%

L'instauration du pass
sanitaire
23%
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Fréquentation par secteur d’activité

Offices de tourisme

Restaurants

Sites et lieux de visite

Chambres d'hétes

Gites/meublés

Campings

Hétels/hdtels-restaurants

14,3%
s 62,5%

20%
25%
25%
10,9%
40%

HBonne M Moyenne Mauvaise

Evolution de la fréquentation par secteur d activité (vs 2020)

Offices de tourisme

Restaurants

Sites et lieux de visite

Chambres d'hétes

Gites/meublés

Campings

Hétels/hotels-restaurants

57,1%

125% 87,5%

33,3%
42,9%

37,5%

20%
3% 70%

B En hausse M |dentique En baisse
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Les prévisions de fréquentation pour le mois de septembre

Bonnes

6,8%

Mauvaises
37,3%

Moyennes
55,9%

Ce que recherche les touristes (seton ce que les professionnels ont percu dans

leurs échanges avec eux])

26%

24%
18%
16%
1%
5%
Etre en famille  Recherche  Ressourcement Dépaysement Retrouver Autres
du grand air les lieux

culturels
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Profils les plus courants parmi les touristes en aolt

32,5%
19,7%
16,7%
9,1% 9,1% 9,1%
I I I B
Familles Couples sans Seniors Personnes Familles + Groupes d'amis Autres

enfant seules grands-parents

Les tendances notées par les professionnels concernant la
fréquentation et le comportement des touristes

Autres
Augmentation des
réservations de
derniére minute
25,9%

Séjours plutot
longs
9,3%

Budget dédié a

vacances et aux

loisirs en baisse
10,2%

Clientéles plus de proximité

Séjours plutdt courts 25 99,

17,6%




