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CONTEXTE

En novembre 2022, le Comité

mené en partenariat avec
enquéte de conjoncture O
répondu.
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Régional de Tourisme de Normandie o

" 27 et les Offices de Tourisme une

aquelle 91 acteurs touristiques eurois ont
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PROFIL DES REPONDANTS
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FREQUENTATION

Selon les professionnels du tourisme ayant répondu a 'enquéte de
conjoncture la fréquentation des vacances de la Toussaint a été :

55 % A1 % 24 %

Bonne Moyenne Mauvaise



FVOLUTION DE LA FREQUENTATION

Par rapport aux vacances de la Toussaint 2021, la fréquentation a été :

/ 26 % ﬂé % / 28 %

En hausse ldentique En baisse



ORIGINE DE LA CLIENTELE FRANGAISE

le-de-France (82%)
Normandie (59%)
Hauts-de-France (11%)
Bretagne (20%)

Pays de la Loire (9%)

Autres (45%)
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ORIGINE DE LA CLIENTELE ETRANGERE

Grande-Bretagne (66%)
Belgique (60%)
Allemagne (39%)
Pays-Bas (39%)

Etats-Unis (21%)

Autres (32%)

0% 25% 50% 75%



| ES EVENEMENTS QUI ONT IMPACTE POSITIVEMENT
| A FREQUENTATION

59%




| ES EVENEMENTS QUI ONT IMPACTE NEGATIVEMENT
| A FREQUENTATION

Autres
12%

/

La météo défavorable




CHIFFRE D'AFFAIRES

€

Votre chittre d'aftaires par rapport & la méme période en 2021 a été :

/ 30 % /45 % / 27 %

En hausse ldentique En baisse



FREQUENTATION PAR SECTEUR D'ACTIVITE

Chambres d'hétes

46% 58% 16%
Restaurants 28% 29% A435%
Hotels /Hétels-restaurants 27 % A46% 27 %
67 % 55%
Jo 25% 50% 75%

Offices de Tourisme 100%
0° 100%

2 Mauvaise B Moyenne Il Bonne



PROFIL DES TOURISTES ?

T IR Y B

Familles Couples sans Séniors Personnes Groupes d'amis Familles + Autres
25% enfant 18% seules 13% 1% grands-parents %
21% 9%



LES ASPIRATIONS DES TOURISTES

Etre en famille
Le ressourcement

La recherche du grand air

Le dépaysement
Retrouver les lieux culturels

. \ /A (0
Assister a de grands évenements 8%

Autres 13%
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L ES TENDANCES NOTEES PAR LES PROFESSIONNELS

Séjours plutét courts

Augmentation des réservations de derniéres minutes

Clienteles plus de proximité

Absence de crainte sanitaire

Budget vacances en baisse

Autres




PREVISIONS POUR LES VACANCES DE NOEL

En anticipation pour les établissements ouverts pour Noél, les prévisions de
fréquentation touristique sont :

/ 24 % /45 % / 33 %

Bonnes Moyennes Mauvaises
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