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CONTEXTE

En avril 2023, le Comité Régional de Tourisme de
Normandie a mené en partenariat avec Eurêka et les
Offices de Tourisme une enquête de conjoncture à laquelle
92 acteurs touristiques eurois ont répondu.



TAUX DE RÉPONSE PAR
TERRITOIRE



PROFIL DES RÉPONDANTS 

Gîtes/meublés
28%

Sites et Lieux de
visite
20%

Chambres d'hôtes
20%

Hôtels/Hôtels -
restaurants

14%

Restaurants
4%

Offices de tourisme
7%

Campings
5%

Résidence de
tourisme

2%



37 %

FRÉQUENTATION 

14 %

Selon les professionnels du tourisme ayant répondu à
l'enquête de conjoncture la fréquentation du mois d'avril a

été : 

Bonne Mauvaise

49 %

Moyenne



26 %

ÉVOLUTION DE LA
FRÉQUENTATION

22 %

En hausse En baisse

52 %

Identique

Par rapport au mois d'avril 2022, la fréquentation a été : 



0% 25% 50% 75% 100%

Ile-de-France (82%) 

Normandie (66%) 

Hauts-de-France (40%) 

Bretagne (23%) 

Centre Val de Loire (17%) 

Autres (24%) 

ORIGINE DE LA CLIENTÈLE FRANÇAISE



0% 20% 40% 60%

Grande-Bretagne (59%) 

Belgique (46%) 

Pays-Bas (39%) 

Allemagne (33%) 

Etats-Unis (20%) 

Italie (11%) 

Autres (44%) 

ORIGINE DE LA CLIENTÈLE ÉTRANGÈRE



LES ÉVÈNEMENTS QUI ONT IMPACTÉ
POSITIVEMENT LA FRÉQUENTATION

Les vacances scolaires
36%

La météo favorable
24%

Les animations locales
16%

Les grans événements
12%

Autres
12%



LES ÉVÈNEMENTS QUI ONT IMPACTÉ
NÉGATIVEMENT LA FRÉQUENTATION

La baisse du pouvoir d'achat
38%

La météo défavorable
27%

L'absence de grand événement
16%

L'absence d'animation locale
10%

Autres
9%
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Chambres d'hôtes 

Restaurants 

Gîtes/meublés 

Hôtels/Hôtels-restaurants 

Campings 

Sites ou lieux de visite 

Offices de Tourisme 

FRÉQUENTATION PAR SECTEUR D'ACTIVITÉ

Mauvaise Moyenne Bonne

33%

50%

25%

42%

33%

22%

50%

45%

46% 15%

40%

39%

50% 50%

60%

25%

7%

56% 11%



TAUX DE RÉSERVATION DES ÉTABLISSEMENTS
POUR LES MOIS À VENIR

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Mai 2023 

Juin 2023 

Juillet 2023 

Août 2023 

42%

36%

31%

29%



0% 25% 50% 75% 100%

Mai 2023 par rapport à mai 2022 

Juin 2023 par rapport à juin 2022 

Juillet 2023 par rapport à juillet 2023 

Août 2023 par rapport à août 2022 

ÉVOLUTION DES TAUX DE RÉSERVATIONS

En baisse Stable

18%

36%

65% 16%

24% 61% 15%

26% 68% 6%

62% 2%

En hausse



45 % 7 %48 %

PRÉVISIONS POUR LE MOIS DE MAI 

Bonnes MauvaisesMoyennes

En anticipation pour les établissements ouverts pour le mois de mai,
les prévisions de fréquentation touristique  sont : 



Nuitées

Journées

Répartition journalière des nuitées

Période de vacances scolaire

FRÉQUENTATION DU MOIS D'AVRIL



SOURCE FLUX VISION




937 285

Nuitées
(+16% vs 2022)  

709 183
nuitées françaises

(+11% vs 2022)

228 102
nuitées étrangères

(+36% vs 2022)




2 719 363

Excursionnistes
(+3% vs 2022)  

2 249 339
Excursionnistes

 français
(-2% vs 2022)

470 024  
Excursionnistes 

étrangers
(+36% vs 2022) Week-end Semaine Week-end de Pâques



FRÉQUENTATION DES HÉBERGEMENTS LOUÉS
ENTRE PARTICULIERS



SOURCE LIWANGO 




29 069 
Nuits réservées 

(+16% vs 2022)

3,1 nuits
Durée moyenne de

séjour
(-3% vs 2022) 

48,6 jours
Antériorité moyenne de

réservation



41 %
Taux d'occupation 

(+12 points vs 2022) 

149 €
Prix moyen de la nuit

(+12% vs 2022) 

4 344 k€
Chiffres d'affaires global

sur le mois d'avril
(+64% vs 2022) 
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