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CONTEXTE

N septembre 2023, le Comité Régional de Tourisme de
Normandie a mené en partenariat avec Euréka et les
Offices de Tourisme une enguéte de conjoncture a laquelle
39 acteurs touristigues eurols ont repondul.




TAUX DE REPONSE PAR
TERRITOIRE




PROFIL DES REPONDANTS

Campings Restaurants
6% 2%

Offices de tourisme
6%

Gites/meublés

R R 29%
Hotels/ Hotels restaurants

10%

Activités touristiques

sportives
10%
Sites et lieux de
visite
Chambres d'hodtes 22%

14%



FREQUENTATION

Selon les professionnels du tourisme ayant répondu a
'enquéte de conjoncture la freguentation du mois de
septembre a été:

33 % 49 % 18 %

Bonne Moyenne Mauvaise

En 2022, 51% des prestataires touristiques ont estimé que la fréquentation du mois de de septembre a été bonne.



EVQLUTION DE LA
FREQUENTATION

Par rapport au mois de septembre 2022, la fréeguentation a
ete:

33 % \ O 33% \ O 33% \

En hausse ldentique En bailsse



ORIGINE DE LA CLIENTELE FRANCAISE

lle-de-France 78%
Normandie 72%
Hauts-de-France 42%
Bretagne 19%
Auvergne Rhone Alpes 11%

Pays de |la Loire 8%
Centre Val de Loire 8%
Occitanie 8%

Autres 9%



ORIGINE DE LA CLIENTELE ETRANGERE

Grande-Bretagne 6'7%

Belgique 59%
Allemagne 56%
Pays-Bas 52%
Etats-Unis 33%

Espagne 22%
Italie 11%

Autres 15%



LES EVENEMENTS QUI ONT IMPACTE
POSITIVEMENT LA FREQUENTATION

Les flux importants de
4%

| e retour des clientéles d'affaire
6%

8%

N

La météo favorable
44%
Les animations locales
17%

La notoriété de |la destination
22%



LES EVENEMENTS QUI ONT IMPACTE
NEGATIVEMENT LA FREQUENTATION

Autres
13%

| a faible notoriété de |la destination
11%

S~

| 'absence d'animation locale
11%

55%

La météo défavorable
11%



FREQUENTATION PAR SECTEUR D'ACTIVITE

Chambres d'Hétes 17% 16%

Sites ou lieux de visite
Gites/meublés
Hotels/Hotels-restaurants 20%
Restaurants

Campings

Offices de tourisme

N Bonne B Moyenne B Mauvaise



TAUX DE RESERVATION DES ETABLISSEMENTS
POUR LES MOIS A VENIR

Octobre 2023

Novembre 2023

Décembre 2023




EVOLUTION DES TAUX DE RESERVATIONS

Octobre 2023 par rapport a octobre 2022

Novembre 2023 par rapport a novembre 2022

Décembre 2023 par rapport a décembre 2022

. En baisse L Stable B En hausse



PREVISIONS POUR LE MOIS D'OCTOBRE

En anticipation pour les eétablissements ouverts sur le mois
d'octobre, les prévisions de fréequentation touristiqgue sont :

15 % 46 % 41 %

Bonnes Moyennes Mauvaises



FREQUENTATION DU MOIS D'AOUT

SOURCE FLUX VISION
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1885 354 564150 Week-end Semaine
Excursionnistes Excursionnistes
francais étrangers . . . , . .
S o J Touriste: Personne séjournant sur le territoire sur de courtes durées, pour tout motif (personnel, professionnel..) et dans
(-19% vs 2022) (-5% vs 2022) o
toutes formes d'hébergements (marchands, non marchands...).

Excursionniste: Personne en visite a la journée (plus de 2 heures) dans le département, quel que soit le motif (hors Eurois).



FREQUENTATION DES HEBERGEMENTS LOUES
ENTRE PARTICULIERS (SUR ABRITEL ET AIRBNB)

SOURCE LIWANGO

29 920 151 € 64 jours
Nuits réservées* Prix moyen de la nuit Antériorité moyenne de
(+13% vs 2022) (+12% vs 2022) réservation

*1 nuit =1 logement

3 nuits 36 % 4,8/5
Durée moyenne de Taux d'occupation Note moyenne des avis
séjour (-7 points vs 2022)

(+20% vs 2022)
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Contact : Edwige Le Goffe
02 32 62 84 44

edwige.legoffe@eureka-attractivite.fr



