Fiche de poste — Alternance Chargé(e) d’Hospitalité

Contexte

Vous aimez les rencontres, les échanges et créer du lien ? Faire en sorte que chaque nouvel
arrivant dans I'Eure se sente attendu et bienvenu ? Chez Euréka, nous pensons qu’'un
territoire qui attire est d’abord un territoire qui accueille !

Dans le cadre de notre mission d’attractivité résidentielle et professionnelle, nous
recherchons un(e) alternant(e) Chargé(e) d’Hospitalité pour renforcer notre équipe et
accompagner celles et ceux qui ont choisi 'Eure pour vivre, travailler, entreprendre... et
s’épanouir. Cette mission sera en lien fort avec la Cheffe de projet Attractivité résidentielle
et professionnelle.

Vos missions

e Accueillir les nouveaux arrivants (particuliers et professionnels) via :

- Un accompagnement et un suivi personnalisé permettant de faciliter I'installation
dans notre département : informations sur le territoire, appui a la recherche de
logement et d’emploi, mise en réseau.

e Contribuer ala constitution du réseau professionnel : acteurs de I'immobilier et de
I'emploi, santé, fonction publique...

e Participer a 'organisation d’événements autour de I'attractivité résidentielle et
professionnelle pour favoriser I'intégration et les connexions locales.

- Temps d’accueil, cafés-rencontres, visites de découverte du territoire, opérations
spéciales de Bienvenue...
- Coordination avec les partenaires locaux (collectivités, associations, entreprises).

e Contribuer a la conception de supports (guides pratiques, kits de bienvenue,
newsletters) pour informer et séduire les nouveaux venus.

e Aider a mise en place et a 'animation d’'une communauté des Eurois fiers de I'étre :
identifier des habitants, professionnels et entrepreneurs préts a témoigner et partager
leur expérience pour donner envie de travailler et de s’installer dans I'Eure.

e Assurer un suivi individualisé des projets d’installation : garder le contact, faire en sorte
que chacun se sente accompagné, méme apres I'emménagement.
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e Etrel'incarnation du sourire Euréka @ : représenter I'agence avec chaleur et

enthousiasme lors des actions terrain.

Le profil que nous recherchons

Formation : bac+2 a bac+4 en communication, tourisme, développement territorial,
relations publiques, ou tout autre domaine pertinent - les métiers de I'attractivité sont
nouveaux, nous ne sommes donc pas ficés sur une formation particuliere !

Savoir-étre :



 Accueil, écoute et empathie
¢ Dynamisme, bonne humeur et capacité a mettre a I'aise
¢ Sens du relationnel et gotit du travail en équipe

Savoir-faire :

e Aisance a l'oral et a I'écrit

¢ Organisation d’événements ou d’animations

» Maitrise des outils numériques (Pack Office, réseaux sociaux, Canva serait un +)

Permis B apprécié (déplacements ponctuels dans le département).

Ce que nous vous proposons

¢ Une alternance au cceur d'une agence qui bouge, ou chaque journée est différente

» Une équipe bienveillante et engagée pour faire de 'Eure un territoire ou il fait bon vivre et
travailler

» Des missions variées, ou votre sourire et votre énergie feront la différence
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Préts a faire briller I'Eure avec nous ?
Envoyez votre candidature (CV + quelques mots qui vous ressemblent) a info@eureka-
attractivite.fr
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